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SPECIALISTI NELL'ASSICURAZIONE SALUTE

1° assicurazione sanitaria in Italia per numero clienti gestiti

Oltre 7 milioni di clienti gestiti

408 milioni di euro di raccolta premi (diretti + indiretti) nel 2016

Leader nella gestione dei Fondi sanitari di categoria e Casse professionali
e aziendali

Migliaia di strutture sanitarie convenzionate in tutta Italia

50 medici presenti in azienda

Fondata dal Gruppo Unipol nel 1995: da vent’anni dedicata alla salute

Nel 2016 UniSalute ha fondato SiSalute, divisione di UniSalute Servizi,
per la gestione di servizi sanitari non assicurativi.
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UN NUOVO MODELLO DI SANITA’: IL PAZIENTE AL CENTRO

Medicina personalizzata

Perfezionamento delle
risposte cliniche

Dialogo paziente medico
Sanita digitale

MIGLIORE ACCESSIBILITA E
SICUREZZA/QUALITA DELLE CURE

S ——

Modello dinamico di
pianificazione, integrata

erogazione, | ; . Case manager
LU MEMENDE Presa in carico del Piani di cura personalizzati
monitoraggio dei servizi

. > , : )
pubblico/privato \ paziente a 360 Monitoraggio a distanza

Assistenza domiciliare

I RAZIONE E
PERSONALIZZAZIONE DELLE CURE
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IL MODELLO UNISALUTE PER LA CRONICITA’
MONITOR

S

.N\.
alute

Monitor Salute e un innovativo servizio dedicato agli assicurati affetti da alcune patologie
croniche, che si pone la finalita di favorirli nell’autocontrollo e autogestione della patologia e
delle condizioni di salute in modo semplice e continuativo.

Dopo la compilazione di un questionario, viene consegnato gratuitamente al paziente con
una delle seguenti patologie: ipertensione, diabete, bpco cronica dispositivi medici per
eseguire la misurazione dei parametri clinici direttamente al domicilio.

| valori dei pazienti vengono monitorati costantemente da una Centrale Operativa,
composta da infermieri specializzati e medici che intervengono laddove si presentino degli
alert clinici e svolgono una funzione di coaching e formazione a supporto dell’empowerment
del paziente.

‘E PI0 SERVEZ] PER LA TUA SALUTE

Il

servizio Monitor Salute e offerto in collaborazione con SiSalute.
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IL SERVIZIO MONITOR SALUTE IN BREVE

Il cliente accede ad un questionario on line sul Il paziente riceve gratuitamente il kit delle

Il case manager e i medici
UniSalute si interfacciano
con il medico curante del
paziente che rimarra
sempre il suo punto di
riferimento e lo potra
aiutare a seguire al meglio
le indicazioni e a
monitorare in maniera
costante i propri valori.
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sito unisalute che identifica la patologia cronica misurazioni a domicilio
& Feventuale necessita di assistenza I dati clinici vengono trasmessi all'HUB

pr

e T T T T T T,

LHUR invia i dati al

latabase centrale

Database
| dati del paziente
| dati del paziente sono $ONG Conservati m
disponibili in tempo reale una f
sul portale UniSalute
gestito dal case manager e
dai medici della Centrale
Operativa.

VNG proiteTTa

i

A

Il medico impostail La Centrale Cperativa 1l paziente e il familiare
protocollo, pud consuftare monitora costantemente i ricevono il contatto del
in tempo reale i dati pazienti favorendo I'adesione medico per il controllo
intervenendo ove alla terapia contatta il medico costante dello stato di
necessario in caso di allarme e svolge saluta
una funziene di goaching.
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RISULTATI A OTTOBRE 2017

« Totale assicurati che hanno compilato il questionario: 1.016
e Attivazione servizio: gennaio 2017

% casi evidenziati 9% avvisi gest|t|
PATOLOGIA % sul totale PATOLOGIA % sul totale

IPERTENSIONE 89,68% ALTA PRIORITA’ —AVVISO ROSSO 16,0%
BPCO 4,76%

DIABETE 1.59% MEDIA PRIORITA’ — AVVISO GIALLO 71,6%
IPERTENSIONE +DIABETE 0,73% BASSA PRIORITA’ — AVVISO BIANCO 12,4%
IPERTENSIONE + BPCO 3,17%

TOTALE 100,00% TOTALE 100%

% esiti gestiti

| %sultotale

Invito a contatto con MMG/specialista per valutazione valori ed 26%
eventuale revisione della terapia

Invito ad eseguire visita specialistica/esame diagnostico per

verifica stato di salute, valutazione valori ed eventuale 38%
aggiornamento terapia

Monitoraggio di situazione con valori entro soglia 36%

TOTALE 100%
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