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Indusiry assicurativa
Ruolo dell'assicurazione nella spesa sanitaria italiona

o . . _ « L'ltalia € il Paese europeo con la
Spesa sanitaria privata annuale in ltalia piu alta incidenza dell'vtilizzo dei

fronte a spese sanitarie private
(89% vs. 56% media europeaql)

Quota di spesa sanitaria privata sostenuta - Elevata vulnerabilita dei cittadini
"out of pocket" dalle famiglie italiane italiani, soprattutto in periodi di crisi
economica

« Ruolo fondamentale delle forme

Quota di spesa sanitaria privata intermediata assicurative collettive rivolte ad

da compagnie assicurative e/o da fondi e imprese, enti ed associazioni (ad

mutue in autogestione oggi rappresentano il 75% dei
premi assicurativi salute)

risparmi propri delle famiglie per far = . .
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Scenario post-Covid 19
Cosa abbiamo imparato dalla pandemia

Le famiglie italiane che indicano la Salute (e le spese per affrontare imprevisti) al primo posto tra le

84% preoccupazioni
Fonte: Indagine IPSOS (I sem 2020)

PiUu della meta delle famiglie ha fatto delle rinunce in ambito sanitario nell’'ultimo anno, soprattutto per
paura/ difficolta di accesso alle prestazioni dovuta alla pandemia. La rinuncia sale al 68,5% nella fascia a
reddito pivu basso

Fonte: indagine di Innovation Team — Termometfro Italia — aprile 2020

Ruolo fondamentale del territorio nella gestione della salute collettiva, in particolare dei medici di famiglia

modo integrato tra pubblico-privato, nazionale-locale

sanitari percepiti come difficimente accessibili e iper-specializzati

forma alternativa per un "primo consulto” o per determinate tfipologie di visite

e dei presidi locali (PS, ospedali) nell'affrontare situazioni di emergenza sanitaria, e necessita di ragionare in '. .

Senso di smarrimento del cittadino di fronte alla difficolta di orientarsi correttamente nellambito di servizi. . '

Raggiunta fase di maiurlia della telemedicina e delle forme di consulto medico a distanza, come VOIIdCI .
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Il punto di vista di Cattolica Assicurazioni
Principi strategici per un nuovo ruolo dell'assicurazione
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La proposta di Cattolica Assicurazioni
Gestione end-to-end dei bisogni dell'assicurato

fisico che mentale

Prevenire I'evento o favorire le condizioni che permettono di
Prevenzione mantenere uno stile di vita salutare con effetti positivi sia a livello

Identificare in modo tempestivo e a condizioni vantaggiose le

Diagnosi cause del malessere, accedendo anche a secondi pareri di
O primario rilievo sulle patologie principali per il cliente target

Gestione end-to-end
dei bisogni

dell'assicurato e
patologia in futuro

v

Frail & Elder] Supportare i care giver nella gestione di frail & elderly people . . L
| Y con innovativi servizi di assistenza erogati in partnership con IMA-* -
peopie Care e Coopselios L

Risoluzione della patologia in serenita e utilizzando le miglior = ° °
Cura terapie disponibili a livello nazionale e internazionale mitigando = . . .
I'impatto sulla quotidianita e e

Recuperare la piena salute fisica e mentale in tempirapidie
Convalescenza instaurando la cultura necessaria per evitare I'insorgere dalla -

V7]

O
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La proposta di Caitolica Assicurazioni

Nuovo paradigma di Prevenzione/Protezione

Nuovo paradigma di Prevenzione/

Protezione

Ruolo tradizionale
dell'assicurazione "ex-post":
rimborso a posteriori delle spese
sanitarie sostenute dagli
assicurati

Nuovo ruolo dell'assicurazione
"proattiva": servizi e prestazioni in
forma diretta per migliorare la
prevenzione e la protezione
dell'assicurato

Q@@@@

Coperture e servizi specialistici dedicati alla Prevenzione
(percorsi di prevenzione "personalizzati con check-up/
screening, consulenza medica)

+ 1.700 strutture sanitarie convenzionate su tutto il territorio
italiano per erogazione di prestazioni in forma diretta (senza
anticipo monetario da parte dell'assicurato)

Partnership con IMA ltalia Assistance, per servizi di assistenza

(Ramo 18) sul territorio (es. invio medici/ infermieri/ flSlo’reroplsh a. ... .

domicilio, servizi di frasporto, second opinion)

Servizi di vaccinazione per aziende/enti/associazioni erogcb.ili'. .

sul territorio italiano (es. anti-influenzale, SARS-CoV-2)

Attenzione al Wellness (benessere) dell'assicurato con innovativi -
servizi per il miglioramento dello stato di salute (area afttivita -
fisica, alimentazione, stress)

Carlalberto Crippa, Direttore Business Development & Marketfing
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La proposta di Cattolica Assicurazioni &3

Player di ecosistema

Medici
famiglia

Cliniche

B &

Servizi sul CAITOLICA
territorio ASSICINAToN! B
46 $

lll Assistenza
R18

Digital
Health

Dental

@@

Servizi di "orientamento” dell'assicurato all'interno
dell'ecosistema Salute per il corretto accesso a servizi pubblici e
privati (tframite centrale operativa con professionisti dedicati al
servizio)

Accordi di collaborazione scientifica ed operativa con attori
primari del Sistema Sanitario Nazionale per la valorizzazione
delle sinergie pubblico-privato

Partnership con operatori di digital health per I'erogazione di
servizi innovativi di telemedicina, tele/video-consulto medico -
h24, delivery farmaci

Partnership scientifica con primarie aziende farmaceutiche

internazionali per la fornitura di servizi esclusivi di diagnostica di™

precisione ed early detection (es. oncologia, malattie rare)

Partnership strategica con Generali Welion S.c.a.r.l. perlo

sviluppo di economie di scala e di scopo su servizi e su geshone '

sinistri (innovazione ed efficienza gestionale)
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Cattolica Assicurazioni
Lungadige Cangrande 16

37126 Verona - Italia
Tel. +39 04583 91 111
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