Secondo congresso nazionale dei fondi socio-sanitari
“Il ruolo della sanita integrativa per la sostenibilita del sistema socio-sanitario”

Il ruolo della sanita integrativa e dei fondi sanitari - La sanita integrativa rappresenta un elemento di supporto al
Servizio Sanitario Nazionale, contribuendo a migliorare I'accesso alle prestazioni e a ridurre parte delle criticita
legate alle liste di attesa. | fondi sanitari integrativi erogano ogni anno un volume significativo di prestazioni, in
particolare in ambiti che non rientrano pienamente nei livelli essenziali di assistenza, come I'odontoiatria e alcune
prestazioni specialistiche. La loro diffusione risulta maggiormente concentrata nelle regioni del Centro-Nord,
dove e piu elevata la presenza di imprese e di contratti collettivi che prevedono forme di copertura sanitaria
integrativa.

Evoluzione del mercato e modello operativo UniSalute - Il mercato della sanita integrativa e delle assicurazioni
sanitarie € in costante crescita e le previsioni indicano un ulteriore sviluppo nel prossimo triennio, in linea con
I'evoluzione demografica e con i nuovi bisogni di protezione sanitaria della popolazione. In questo scenario,
UniSalute si configura come operatore di riferimento nella gestione dei fondi sanitari di categoria con 51 fondi
gestiti e dei sistemi di welfare sanitario integrativo, grazie a un modello operativo orientato alla qualita del
servizio e all'efficienza dei processi. Lattivita si fonda su una rete estesa di strutture convenzionate, su una
Centrale Operativa con personale medico e operatori specializzati e su strumenti digitali che facilitano I'accesso
ai servizi da parte degli iscritti. A cio si affiancano funzioni di consulenza normativa e legale, supporto
amministrativo e analisi dei dati relativi allandamento delle coperture. Negli ultimi anni, il modello si &
ulteriormente evoluto integrando soluzioni digitali avanzate e percorsi di prevenzione personalizzati, con
I'obiettivo di anticipare i bisogni di salute e accompagnare le persone lungo tutto il ciclo di vita. Lutilizzo dei dati
consente di migliorare la programmazione delle prestazioni, ottimizzare i costi e sviluppare offerte sempre piu
mirate per specifici target di popolazione. Il modello adottato consente di garantire rapidita nella gestione dei
sinistri, elevati livelli di soddisfazione degli utenti e una ridotta incidenza dei reclami. In questo modo, la sanita
integrativa si consolida come componente strutturale del sistema di welfare, contribuendo alla sostenibilita
complessiva del sistema sanitario e alla tutela della salute di lavoratori e famiglie.

Carlo Pareschi, dopo la laurea in Economia e Commercio presso I'Universita degli
studi di Bologna, ha maturato oltre 30 anni di esperienza nel settore assicurativo
ricoprendo diversi ruoli di responsabilita (e incarichi di Consigliere di
Amministrazione) all'interno del Gruppo Unipol. Si & occupato prevalentemente di
gestione di reti commerciali, di ristrutturazioni aziendali, di previdenza
complementare. Da ottobre 2019 ¢ il Direttore Area Business di UniSalute, oggi
Direttore Business Fondi e Corporate UniSalute e da inizio 2021 dello Sviluppo
Welfare di Unipol Assicurazioni.
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UniSalute ¢ la prima assicurazione sanitaria in Italia. Si prende
cura ogni giorno della salute di 11 milioni di persone: famiglie,
dipendenti di aziende, iscritti ai fondi sanitari di categoria e
alle Casse professionali.

E l'unica Compagnia in Italia che si dedica da oltre 30 anni
esclusivamente alla protezione della salute e offre piani
sanitari personalizzati e integrati con un'ampia gamma di
servizi per rispondere nel modo piu efficace ai diversi bisogni
di protezione delle persone nel loro intero ciclo di vita.

Le soluzioni individuali UniSalute sono disponibili presso la
rete agenziale del Gruppo Unipol, in oltre 2.600 filiali
bancarie in tutta Italia e sul sito internet della Compagnia, per
garantire sempre la migliore risposta alle esigenze di salute,
con competenza, specializzazione e vicinanza.

Per le polizze collettive, offre un approccio integrato
studiando con attenzione le caratteristiche del settore e
mettendo a punto piani sanitari personalizzati e flessibili, per
rispondere alle esigenze piu specifiche del mondo del lavoro.

UniSalute garantisce ai propri assistiti I'accesso in tempi
rapidi alle migliori strutture sanitarie in Italia e all’estero tra
cui ospedali, case di cura, poliambulatori, centri diagnostici e
fisioterapici, studi odontoiatrici e di psicoterapia, operatori
socio-assistenziali anche a domicilio. Fondata dal Gruppo
Unipol nel 1995, & l'operatore di riferimento nel mercato della
sanita integrativa italiana.
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