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Il Welfare Integrato per Reale Group

Previdenza 
complementare

Salute

Protezione

Soluzioni di 
allocazione del 

capitale

• Infortuni cumulativa Reale
• TCM
• LTC (collettiva monoannuale e 

collettiva vita intera)

• Gestioni separate
• Senior living

• TPA Salute (Blue Assistance)
• Digital Health (BHC)
• Investimenti settore sanitario
• Senior living
• Rimborso spese mediche
• Cassa di Assistenza AASSOD

Fondi Pensione, 
Casse di Previdenza, 

Fondazioni

EVOLUZIONI NORMATIVE: legge di Bilancio (Previdenza) e PNRR, Non Autosufficienza 



Direzione Vita e Welfare

Blue Assistance nasce nel 1993 e si posiziona 
subito come società leader nell'assistenza alla 
persona e alla famiglia. Specializzata nella tutela 
della salute oggi vanta un'ampia offerta di servizi 
innovativi di assistenza in varie aree e soluzioni 
specifiche per le aziende.

AASSOD è il Fondo Sanitario creato da Reale 
Mutua, costituito in forma di Associazione 
riconosciuta e iscritta all’Anagrafe dei Fondi 
Sanitari. Si rivolge ad Aziende ed Enti che vogliono 
sviluppare soluzioni di Welfare integrativo con la 
sottoscrizione di contratti collettivi, accordi o 
regolamenti aziendali.

Reale Mutua concentra sotto un’unica Direzione tutte le attività assicurative legate al mondo Vita e Welfare:

▪ soluzioni di Investimento, con  offerte tailor made per specifiche esigenze, anche legate al mondo istituzionale e prodotti dedicati al 
mondo Retail;

▪ coperture Salute, anch’esse declinate in offerte personalizzate, per soggetti istituzionali o aziendali che necessitano di customizzazione 
e in soluzioni retail per le persone fisiche.



Benefit 
Salute

Benefit 
Salute 
special

Sistema 
Salute

Realmente
protetti

Infortuni 
cumulativa

Dentarie TCM Collettive
LTC 

Monoannuale

Coperture 
tailor made 

dedicate

Rimborso spese mediche ✓ ✓ ✓** ✓** ✓

Indennitaria ✓ ✓ ✓** ✓

IP e morte infortuni ✓*** ✓ ✓

Dentarie ✓ ✓* ✓ ✓

TCM ✓ ✓

Long TermCare ✓ ✓ ✓ ✓

IPM*** ✓ ✓*** ✓

Offerta Protection Welfare Corporate: as is

*rimborso per detartrasi / **solo da infortuni / ***inclusa la rendita vitalizia

Coperture Assicurative «classiche» generalmente già disponibili a catalogo delle
Compagnie sulle tradizionali garanzie LTC, Morte, Dentarie, IP, IPM, RSM, Indennitarie

Sintesi catalogo Offerta Corporate Salute e Protection di Reale Mutua



Offerta Protection Welfare Corporate: to be
Necessaria evoluzione dell’offerta verso un modello misto che arricchisce la tradizionale offerta assicurativa con
Servizi e Pacchetti integrati su fragilità e recupero della salute in senso ampio.

▪ Long Term Care tradizionale per la 
copertura della non autosufficienza

▪ Invalidità da infortuni e malattia (anche 
temporanea) 

▪ Morte da tutte le cause 
▪ Dread Disease e gravi malattie
▪ Prevenzione Terziaria delle non 

autosufficienze
▪ Altre prestazioni sociali per la cronicità:  

tutoring/coaching psicologico,  assistenza 
domiciliare….

▪ Clinica digitale (prescrizioni, assistenza 
geriatrica, psicologia)

▪ Assistenza alla Persona Ramo 18

Pacchetto Integrato per la copertura della Fragilità Pacchetto Integrato per il recupero della Salute

Completa il percorso di cura delle fragilità 
ma ha dignità propria perché la sua 
operatività è estesa a tutte le patologie 
croniche e al post-ricovero
Focus su prestazioni sociali per la cronicità:
▪ Prevenzione terziaria
▪ Telemonitoraggi 
▪ Assistenza post acuzie 
▪ Percorsi riabilitativi e di recupero fisico e 

psicologico
▪ Assistenza Domiciliare
▪ Clinica Digitale



L’investimento in Gestioni Separate: 
15 primari investitori istituzionali.

Reale Mutua ha maturato negli anni una lunga esperienza nell’ambito della previdenza integrativa, grazie all’offerta e 
alla gestione di soluzioni rivolte a soggetti istituzionali/aziendali e al mondo retail.

La previdenza integrativa

CENTO STELLE

REALE

CENTO STELLE

TaxPlan

Piani individuali

pensionistici

La gestione delle risorse

dei Fondi Preesistenti e
delle Casse di Previdenza

Riserve
ca € 3 miliardi

Fondo Pensione Aperto

Istituito da Reale Mutua e dedicato alle 
adesioni individuali e collettive.

Dati al 31/03/2026

NEW

Pensione Reale 

Classic

Pensione 

Reale 

Premium



L’erogazione delle rendite derivanti da Fondi Pensione, sia per i clienti già gestiti in fase di accumulo sia in modalità stand-alone.

L’offerta per i nostri partner previdenziali

LE COPERTURE ACCESSORIE
IN AMBITO PROTECTION:

Possibilità di individuare soluzioni customizzate 
sia per coperture caso morte sia per invalidità 
permanente e LTC.

I FONDI A GESTIONE SEPARATA 
PER GESTIONE DEGLI ASSET:

Sono Fondi interni appositamente costituiti e gestiti separatamente

rispetto al complesso delle altre attività della Compagnia, in cui

confluiscono i premi delle polizze, al netto dei costi. Dalle gestioni dei fondi

derivano degli utili che, al netto della commissione prevista dalle condizioni

contrattuali, vengono distribuiti agli Assicurati sotto forma di rivalutazione

delle somme assicurate. Sono caratterizzati, al fine della determinazione del

rendimento, dalla contabilizzazione degli asset a costo storico. I rendimenti

sono determinati dai flussi generati dai titoli in portafoglio (ad esempio le

cedole), le plusvalenze e le eventuali minusvalenze vengono contabilizzate

solo al momento del loro effettivo realizzo.



Gestione degli attivi: la sostenibilità delle gestioni separate

* comprensivo di benefici di mutualità
Dati al 31.12.2025

REAE UNO
Rendimento: 

2,53% *

Size: 
€ 1.995 mln 

PREVI REALE
Rendimento: 

3,60%
Size: 

€ 904 mln

REALE
Rendimento: 

3,85%
Size: 

€ 448 mln

SINERGIA 
REALE

Rendimento:
3,76%
Size: 

€ 250 mln 

Tutti i rendimenti del ’25 
(per le rivalutazioni del 2026) 

sono in crescita

ESG compliant
Sono Gestioni che promuovono caratteristiche 

ambientali o sociali ai sensi del REGOLAMENTO (UE) 
2019/2088 del Parlamento Europeo e del Consiglio 
del 27 novembre 2019, relativo all’informativa sulla 

sostenibilità nel settore dei servizi finanziari.

I vantaggi di questa soluzione
✓ Ripartizione/diversificazione fra più sottostanti
✓ Aumento della capienza di offerta
✓ Riduzione dei rischi di concentrazione per singolo fondo 
✓ Migliore ALM nel tempo
✓ Strumento di investimento che storicamente non ha mai dato perdite
✓ Adatto al mondo della Previdenza perché garantisce un guadagno sicuro al termine del 

periodo di investimento
✓ Correlazione inversa rispetto ai tassi

VALUTA REALE
Rendimento*: 

3,14%
Size: 

€ 644 mln



CENTRALE OPERATIVA

▪ Centrale Operativa Salute: prenotazione e presa in carico 
forma diretta e tracking completo stato di lavorazione delle 
pratiche

▪ Centrale Assistenza, con  operatività H24 (Reg. 12 IVASS)
▪ Centrale Operativa Sinistri

SUPPORTO SPECIALIZZATO

▪ Staff medico interno multi-specialistico
▪ Consulenza medica e psicologica agli Assistiti
▪ Supporto progettuale nel disegno dei processi gestionali

RETE CONVENZIONATA SEMPRE IN EVOLUZIONE

▪ Team dedicato alla gestione e monitoraggio del Network 
▪ Sviluppo tariffari e reti personalizzato
▪ Network europeo e accesso a prestigiose società di 

servizi nel mondo

ACCOUNTING DI SUPPORTO

▪ Reporting tecnico e operativo personalizzato; di sintesi ed analitico
▪ Controllo di volumi, qualità e livelli di servizio

BACK OFFICE LIQUIDATIVI

▪ Team di liquidatori specializzati in ambito Salute e Assistenza
▪ Case Management con consulente medico in sede per la gestione 

delle pratiche in forma diretta e a rimborso
▪ Quality management, con gestione proattiva dei reclami

OPERATIONS WELFARE CORPORATE

▪ Trasversale alle unità assuntive e a Blue per garantire 
efficienza operativa

▪ Emissione e incasso contratti 
▪ Gestione anagrafiche

Blue Assistance, società leader nell'assistenza alla 
persona e alla famiglia, è specializzata nella gestione 
delle prestazioni sanitarie e assistenziali per la 
clientela di Reale Mutua attraverso

TPA SALUTE - GLI ASSET 
SU CUI SI FONDA UN 
SERVIZIO DI QUALITÀ



Servizi Salute 

Il Paese è attraversato da un’ampia e crescente richiesta di salute, che porta le famiglie non solo a investire nella cura in caso di malattia, ma anche a 
considerare percorsi di prevenzione e attività per il mantenimento del benessere e il miglioramento dello stile di vita. Non solo curarsi, ma curarsi bene, 
che significa prestazioni sempre più personalizzate, servizi di alta qualità con un’elevata propensione per la medicina digitale.

Reale Group, per il tramite di Blue Assistance e Blue Health Center, risponde a questi bisogni attraverso la Carta QuraKare*:

IL TUO DOTTORE

Medico generico consultabile in 
piattaforma h24, 7/7, su 

prenotazione. Con possibilità di 
prescrizione e diagnosi**

PERCORSI PERSONALIZZATI

Percorsi di cura e prevenzione 

personalizzati definiti su base 

anamnestica

PROFONDITÀ CLINICA

Evoluzione da video consulto 

a televisita con possibilità di 

prescrizione, diagnosi, 

refertazione**

REPOSITORY DINAMICA

Repository informazioni cliniche 

alimentata dal medico e dal paziente

*QuraKare è il documento di riconoscimento comprovante la titolarità del diritto di accedere alla Piattaforma QuraKare. La Piattaforma è di proprietà di Blue Health Center S.r.l, con sede legale in Via Corte d’Appello n. 11 C.F. 12853460017 e P. IVA 11998320011, N. R.E.A. Torino N.1320986, società

con un unico socio: Blue Assistance S.p.A. - società soggetta ad attività di direzione e coordinamento della società Reale Mutua di Assicurazioni. I servizi sanitari sono erogati da Blue Health Center S.r.l. in qualità di struttura sanitaria autorizzata ai sensi dell’Autorizzazione 104/16 del 28.11.2022

rilasciata dal Comune di Torino – Direttore Sanitario dott.ssa Bonansone Valentina iscritta all’albo dei Medici di Torino dal 6 luglio, 1998 con numero di iscrizione 18326.

**La prescrizione è soggetta alla valutazione del singolo caso; pertanto, il medico in scienza e coscienza decide se deontologicamente ha abbastanza elementi per effettuare la prescrizione.



PERCORSI PERSONALIZZATI.

Percorsi di prevenzione e cura 

personalizzati definiti su base anamnestica 

per mezzo di un questionario di 60 

domande che consentono al medico di 

analizzare il quadro clinico del paziente.

Senior Living: Specht Residenzen Torino

Il modello di senior living aiuta a contrastare la
solitudine e a promuovere un invecchiamento attivo,
migliorando la qualità della vita degli anziani,
prevenendo tutte le patologie legate all’isolamento
sociale e alleggerendo la pressione su famiglie e
strutture sanitarie.

39 appartamenti tra bilocali e trilocali di diversa

metratura (dai 60 ai 120 mq).

Servizi offerti: Sicurezza H24, pulizia della casa, utenze

incluse, telemedicina, attività ricreative e

sociali.



Highlights

È un fattore strategico che si integra sempre di più nei processi 
di pianificazione, negli obiettivi di business, nella scelta degli 

investimenti, nei contenuti dei prodotti e servizi, nella 
comunicazione verso l’interno e l’esterno.

Chi siamo

Nata a Torino nel 1828, Reale Mutua è la più grande
Compagnia italiana in forma di Mutua ed è la 

Capogruppo di Reale Group Un Gruppo internazionale

Reale Group opera in Italia, Spagna, Cile e Grecia e risponde ai 
bisogni di più di 5,2 milioni di clienti, in campo

assicurativo, bancario, immobiliare e dei servizi.

È l’elemento distintivo che posiziona Reale Mutua sul 
mercato in termini di affidabilità, serietà, qualità del 

servizio e capacità di interpretare al meglio le esigenze
della clientela e del territorio.

La Mutualità

Il cliente che sottoscrive una polizza con Reale Mutua diventa Socio e 

può godere di vantaggi mutualistici, che si compongono di benefici 

mutualistici e restituzione degli utili. 

I vantaggi mutualistici

È un punto di forza di Reale Mutua, che consente 
alla Compagnia di caratterizzarsi per autonomia e 

indipendenza.

La solidità

La sostenibilità

La Mission è
strettamente legata alla

natura mutualistica:
porre sempre i Soci/assicurati 

al centro delle proprie 
attenzioni.

Da febbraio 2022 Reale Mutua ha acquisito la qualifica di Società Benefit

A Solvency Ratio: 424,3%
(al quarto trimestre 2025)



Our Group Purpose, Vision and Mission

Taking care of people for a better world, together

Protecting and helping people with simple and sustainable 
solutions, inspired by our mutuality principles
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Developing the wellbeing of people and communities, 
creating trust over time
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